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1.

Die Studie




Basisdaten

EuroTrak Deutschland 2022 ist Teil der
EuroTrak / APACTrak Studienreihe:
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RegelmadRige Online-Befragungen
seit 2009 in 16 Landern:

» 42 Studien

» Uber 630.000
befragte Personen
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Methode

EuroTrak Deutschland 2022 wurde von Anovum (Zlrich) im Auftrag
von EHIMA und BVHI konzipiert und durchgefthrt.

StichprobengroRen:

Reprdsentative Stichprobe (Stichprobe 1):
n=13.556 Personen

Personen mit Hérminderung (Stichprobe 2):
n=1.313 Personen

o

X
@5 Hérgerate-Trager:

R

/4<«
V. §. %

\ =

n= 702 Personen

Unversorgte Horgeminderte:
n= 611 Personen
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Uber 9 Millionen Erwachsene halten ihre
Horfahigkeit fur gemindert.

% Anteil Schwerhorigkeit

11,1%

der Bevélkerung entsprechen ca.

9,24 Mio. Menschen

Gesamt

Gesamt 18+

13,0%

der Erwachsenen entsprechen ca.

9,03 Mio. Menschen

Ges. Einwohnerzahl 2021:
83,2 Mio. Menschen

Quelle: Statistisches Bundesamt 2022
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,Drop-outs” des Versorgungswegs

n=1.313
2018:
p— Drop out \W K773
19%

2018:
\1/ 33%

Drop out

29%
\lf 2 Fast ein Drittel der
Drop out . . .
rlorg.emlnderten mit
arztlicher Empfehlung
9% ‘l’ ist noch nicht mit

ao I Horsystemen versorgt.
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Alle Gesprach mit Positive arztliche Gesprach mit Positive Beratung Horgeratekauf
Horgeminderte HNO-Arzt Beratung (HNO- oder  Horakustiker durch
und/oder Hausarzt empfahlen Horakustiker
Hausarzt weitere MalRnahmen)
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41%

der Personen mit Hérminderung
(ca. 3,8 Mio. Menschen) NUutzen bereits Horgerdte.

74%

davon sind beidohrig (binaural) versorgt.
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Anteil der Horgerate-Trager und der binaural

Versorgten steigt.

% der Hérgeminderten

Gesamt
36,9%

Gesamt 18+ %

65+
4564
25,3%
<44
28,9%

= 2022 (n=1.640) = 2018 (n=1.660)
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2022
Horgerate-Trager (n=692)

Monaurale
Versorgung

26%

74%
Binaurale
Versorgung

2018
Horgerate-Trager (n=612)

Monaurale
Versorgung

29%

71%

Binaurale
Versorgung



Nutzung von Horgeraten steigt - selbst eingeschatzte
Horminderungen sind leicht ricklaufig.

.................................................................. 115
......................................... 26 9%
34.0% 34,9% !
31,8% ’
13,1% 12,5% 12,1% 12,2% 11,1%
2009 2012 2015 2018 2022

m Personen mit selbst eingeschatzter Horminderung
Versorgtenanteil (% der Bevolkerung)

m Versorgtenanteil (% der Personen mit selbst eingeschatzter H6 rminderung)
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Nutzungsdauer von Horgeraten in der Regel 6 Jahre

Im Durchschnitt vergehen 3 Jahre zwischen dem Bekanntwerden der Horminderung
und der Versorgung mit Horgeraten.

Aktuelle Horgerdte = erste Horgerate? —> Horgerate-Trager (erstes Horgerat):

Horgerate-Trager,
n=702

Wenn Sie an die Zeit vor der Anpassung lhres ersten Horgerats zuriickdenken: Wie viele
Jahre sind vergangen, seit Sie lhre Horminderung festgestellt haben, bis zur Anschaffung

eines Horgerats?

Nein Ja 402
¥ 36% 64%

2018: 6 Jahre (Median)

Alter der Horgerite 9 z

vor Ersatz: 9 ~ "l

2022: 6 Jahre (Median) |||I|'27/II| lllI' 27% II l' lI :26% ll 11% 9%
| Tk Ll

1Jahr 2 Jahre 4-6 Jahre mehr als 6 Jahre
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Mehrheit tragt Horgerate langer als 8 Stunden am Tag. Ehdal,

Hoérgerate-Trager, n=702

Die durchschnittliche Tragedauer
von Horgerdten in Deutschland betrégt

8,9 Stunden

28% Nutzer tragen ihre Horgerdte
taglich Idnger als 12 stunden
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Hohe Therapietreue in der Horgerateversorgung Ehéabi,

Lediglich

5% der verordneten Hérgerdte
werden nicht getragen

Zum Vergleich:

Der Anteil nicht eingenommener, verordneter Medikamente
bei chronischen Erkrankungen liegt zwischen 20% und 50%

Quelle: European Network to Advance Best Practices and Technology on
Medication Adherence: Mission Statement, in : Front. Pharmacol., 11 October
14 EuroTrak Germany | Die Horstudie 2022 2021.



https://doi.org/10.3389/fphar.2021.748702
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Uber ein Drittel der Befragten hat noch nie einen
Hortest gemacht.

Haben Sie schon einmal einen Hortest gemacht?

n=10.353

18% Ja
Nein 34% in den letzten
noch nie 12 Monaten

P

25% Ja
‘ in den letzten
1-5 Jahren
24% Ja
vor mehr als

5 Jahren
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Ein Drittel der 50-60jahrigen hat noch nie
einen Hortest gemacht.

Haben Sie schon einmal einen Hortest gemacht?

n=10.353

71 Jah
undjglt:?r I"l"ll 27% |I|'III|I II'II'!M% “I'll 20%

Ja, in den letzten Ja, in den letzten Ja, vor mehr als
12 Monaten 1-5 Jahren 5 Jahren

50-60 Jahre
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Hértests werden am hiufigsten bei Arzten und
Horakustikern gemacht.

Wo/wie haben Sie einen Hortest durchfihren lassen?

n=4.356

Hals-Nasen-Ohren-Arzt (HNO)
Hausarzt

Horakustiker

Online-Hortest, Smartphone App
Andere

Keine Angabe
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Gut ein Drittel der unversorgten Horgeminderten ist tiber
Kostentragerschaft der Krankenversicherung informiert.

Unversorgte Horgeminderte:
Wirde |hr Horgerat zumindest
teilweise von |lhrer Kranken-
versicherung bezahlt?

Unversorgte Personen mit Horminderung, n=611
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Arzte und Horakustiker sind die wichtigsten

Informationsquellen.

Wie haben Sie sich Uber Horgerate informiert?

71%

B Horminderung gesamt (n=1.313)
[ Horgerat (n=702)

Hoérminderung ohne Horgerat (n=611)

47%
43%
0,
30% 33%
27% 27%
23% 21% 21% 21%
149 7%
R 12%
5% co 6%

| | S
Hausarzt, HNO-Arzt, Internetrecherche Gesprache mit Artikel in Zeitschriften  Briefkastenwerbung Ich habe mich nicht Andere

Horakustiker Freunden und oder Zeitung
Verwandten, die bereits
einHorgerat tragen
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Uber Horgerate
informiert




Fast jede(r) Dritte hat schon einmal von
Cochlea-Implantaten gehort.

Wissen Sie, was ein Wourden Sie von einer medizinischen
Cochlea-Implantat (Cl) ist? Fachkraft liber Cochlea-Implantate informiert?
n=4.017 n=208 (Horgerate-Trager mit schwerer Hérminderung)

7% Ja, kenne es gut 2% Weil nicht

y | 18% | '
Ja, weild ® /
wenig davon '%
62; + 1

69% 80%

Nein, noch nie Nein
davon gehort
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4.

Erwartungen
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Die wichtigsten Horsituationen fur Menschen mit
einer Horminderung

In welchen der folgenden Situationen ist es fir Sie sehr wichtig, gut hdren zu kdnnen?
Sie kdnnen bis zu 5 Situationen auswahlen.

Personen mit Hérminderung (n=1.313)

Zuhause mit der Familie 49%
Beim Fernsehen mit anderen
Beim Telefonieren

Gesprachmit einer Person
Gesprachin einer groRen Gruppe
Gesprachin einer kleinen Gruppe

In lauten Umgebungen

Beim Autofahren
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Die 10 haufigsten Griinde, sich nicht mit Horgeraten
versorgen zu lassen

Basis: Unversorgte Personen mit Horminderung Top 50% : n=198

Nicht komfortabel 33%
Ich hére in den meisten Situationen gut genug 40%
Mein Hoérverlust ist nicht schwerwiegend genug 42%
Horgerdte bringen das ,normale Héren” nicht zuriick. 44%
Horgerdte funktionieren nicht gut in einer lauten Umgebung. 47%
Die Meinung des HNO-Arzts 48%
Die Meinung des Horakustikers 56%
Die Meinung des Hausarztes 56%
Ich habe wichtigere Probleme 56%
Ich kann mir kein Horgerét leisten 56%

m Grund = eherein Grund ist kein Grund W Spalte2
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5.

Erfahrungen

a) Allgemein
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Horgerate verbessern das soziale Leben, erhohen die
Sicherheit und das Selbstvertrauen.

Wie haben sich die folgenden Bereiche fir Sie verandert, seit Sie ein Horgerat tragen?

Horgerate-Trager, n=702

Fahigkeit, in verschiedenen Situationen effizient zu kommunizieren I 28% 40% 25%

Gefuhl von Sicherheit I 34% 33% 26%

Fahigkeit an Gruppenaktivitaten teilzunehmen I 35% 37% 21%

Sozialleben |54 41% 32% 21%
Selbstw ertgefiihl I 42% 30% 22%
Gefiihl von Unabhangigkeit I 43% 29% 21%

Selbstvertrauen I@ 44% 27% 23%

Geistiges Wohlbefinden I 47% 29% 19%

m viel schlechter m schlechter gleich geblieben besser m viel besser



83% der Horgerate-Trager sehen ihre Erwartungen
erflillt oder sogar ubertroffen.

Inwiefern wurden lhre Erwartungen an Horgerate erflllt?

n=702

17%
Horgerate funktionieren
schlechter als erwartet 35%
Horgerate funktionieren
‘\ besser als erwartet
48%

Horgerdte funktionieren
erwartungsgemal
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Auch andere Personen im Haushalt profitieren, wenn
Personen mit einer Horminderung Horgerate tragen.

Inwiefern haben sich folgende Aspekte verandert, seit die Person mit Horminderung ein Horgerat tragt?

Jemand im Haushalt oder Elternteil hat Horgerat, n=517

Kommunikation mit
Horgerate-Trager

Gesellschaftliche Aktivitaten
zusammen mit Horgerate-Trager
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11%

22% viel schlechter
schlechter
m gleich
besser
viel besser




Steigende Zufriedenheit mit Horgeraten in typischen
Alltagssituationen

Horsituationen
o o

Zuhause mit
der Familie

Horgerate-Trager, n=702

é\\\{é +3%

Im

9% Freien

o;oI +4%
oo

Gesprach mit
einer Person

?_é]_l-_[%]\ +3%

Beim
Einkaufen

9%

= = +1%

Beim

10%' Autofahren

& 000 o
QA +3% +2%
old v
Beim Sprechen Gesprach in einer
mit Kindern kleinen Gruppe

‘ Zufrieden % Unzufrieden

EuroTrak Germany | Die Horstudie 2022 % % der zufriedenen Horgerate-Trager, verglichen mit 2018



Hohe Zufriedenheit mit Horakustikern

Horgerate-Trager, n=702

@
s +2%
Lu‘ G

Servicequalitat nach
dem Kauf

Q
C ) +1%

Servicequalitat wahrend des
Kaufs

6%

O

{gl +/-0%
Beratungsqualitat des
Horakustikers

By o

Professionalitat des
Horakustikers

8%

‘ Zufrieden % Unzufrieden

% % der zufriedenen Horgerate-Trager, verglichen mit 2018
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Personen mit einer Horminderung erfahren seltener
Ablehnung, wenn sie Horgerate tragen.

Horgerate-Trager: Unversorgte Personen mit Horminderung:
Wie haufig haben Sie das Gefiihl, dass sich Wie haufig haben Sie das Gefiihl, dass sich
andere Gber Ihr Horgerat lustig machen andere Uber Ihre Horminderung lustig machen Gut
oder Sie deswegen ablehnen? oder Sie deswegen ablehnen? akzeptiert
n=702 Basis: Top 50% unversorgte Personen mit Hérminderung, fu h Ien ?
4% e 1%
9%’ 25%
14% ’ 38%
\2_/2 Horgerate
erhohen die
74% soziale

36% Akzeptanz!

M Nie Selten B Gelegentlich Regelmallig
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BVHI

Horgerate am Arbeitsplatz sind fir 95% der
berufstatigen Horgerate-Trager niitzlich.

Wie natzlich ist Ihr Horgerat wahrend der Arbeit?

n=197

5% Nicht nitzlich

‘\ 25% Etwas nutzlich

Sehr nutzlich 70%
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96 % der Horgerate-Trager berichten uber eine Bvil .

hohere Lebensqualitat

Wie haufig verbessern die Horgerate |hre Lebensqualitat?

n=702

4% Nie

14% Selten
RegelmaRig 47%

&

36% Gelegentlich
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5.

Erfahrungen
b) Gesundheit
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34 % der Menschen mit einer Horminderung bringen
Schwerhorigkeit mit Depressionen in Verbindung

Bitte kreuzen Sie alle Gesundheitsprobleme an, die lhrer Meinung nach mit einer Schwerhorigkeit
in Verbindung gebracht werden kdnnten.

Personen mit Hérminderung, n=1'313

Depression
Schlafstérung
Hoher Blutdruck
Demenz
Rickenprobleme
Sehschwache

Diabetes

Horverlust steht mit keinem dieser
Gesundheitsprobleme im Zusammenhang

43%

EuroTrak Germany | Die Hérstudie 2022




Depressionssymptome: Horgerate-Trager zeigen ein
geringeres Risiko als unversorgte Horgeminderte

Wahrscheinlichkeit einer schweren depressiven Storung

Basis: Horgerate-Trager n=514 / top 50% Personen mit unversorgter Hérminderung =130

Horgerat IG"'A I I' I'I I' I' I'I '6'2|% IIl I'I I' II'I 'I I' 32:/i}' I' I' Depressionssymptome:

PHQ-2 Screening:

In den letzten zwei Wochen:

B Sehr hoch B Mittel B Sehr niedrig » Wenig Interesse oder
Freude an ihren

Tatigkeiten

» Niedergeschlagenheit,
TOP 50%* " ll Schwermut oder
Hérminderung, 12% | I'I l' I' I'I 'I 70% I'I Il II'I 'I Il 'I Ils%' l' Hoffnungslosigkeit
kein Horgerat il .l

*TOP 50%* - Anteil der auf Grundlage einer
Faktorenanalyse starker hérgemindert
klassifizierten Umfrageteilnehmer
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Horgerate-Trager fuhlen sich abends seltener erschopft
als Personen mit unversorgter Horminderung

Basis: Horgerate-Trager n=511 / top 50% Hérminderung, unversorgte Personen =128

Am Abend fiihle ich mich oft kérperlich erschopft

[ Stimme eher nicht zu
Neutral
TOP50% der unversorgten s 3 3
Personen mit Hérminderung 12% 36% e Stimme eher zu

B Stimme voll zu

Am Abend fiihle ich mich oft geistig erschopft

TOP50% der unversorgten
Personen mit Horminderung
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Horgerate-Trager sind haufiger mit ihrer Schlafqualitat
zufrieden als unversorgte Horgeminderte.

Sind Sie mit lhrer Schlafqualitat generell zufrieden?

® Nein

mJa

TOP 50% der unversorgten Horgerate-Trager
Personen mit Horminderung (n=514)
(n=130)

38 EuroTrak German y | Die Horstudie 2022
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5.

Erfahrungen
b) Mobilitét
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71 % der Horgerate-Trager fuihlen sich in stadtischer
Umgebung sicherer, seit sie Horgerate tragen.

FUhlen Sie sich sicherer in einer stadtischen Umgebung, seit Sie ein Horgerat tragen,
weil Sie den Verkehr besser horen kdnnen?

n=702
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Mehr Sicherheit beim Autofahren, dank Horgeraten

FUhlen Sie sich beim Autofahren sicherer, seit Sie ein Horgerat tragen?

Horgerate-Trager, die Auto fahren, n=585

Nein
34%

=

41 EuroTrak Germany | Die Hérstudie 2022



Mehr Sicherheit beim E-Bike- und Fahrradfahren, dank
Horgeraten

FUhlen Sie sich beim Fahrrad- oder E-Bike-Fahren sicherer, seit Sie ein Horgerat tragen?

Horgerate-Trager, die Fahrrad oder E-Bike fahren, n=405

Nein
34%

&%
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59 % aller Horgerate-Trager sind der Meinung, dass sie
sich schon friiher hatten versorgen lassen sollen.

Wenn Sie an die Zeit vor der Anpassung lhres ersten
Hérgerdts/lhrer ersten Horgerdte zuriickdenken: Sind Sie
der Meinung, Sie hdtten sich diese(s) friiher beschaffen
sollen?

Horgerate-Trager, n=702

nein
41%
Ja
59%
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WENN JA:
Weshalb sind Sie der Meinung, Sie hditten sich friiher

Hérgerdte beschaffen sollen? Welche Mdéglichkeiten
haben Sie dadurch verpasst?

n=430

Besseres Sozialleben

Besseres geistiges Wohlbefinden

Bessere Leistung bei der Arbeit 24%
Weniger Miidigkeit am Abend 21%
Anderes 9%

52%

66%
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Vielen Dank
flir lhre Aufmerksamkeit

Haben Sie Anregungen zur Studie?
Schreiben Sie uns gerne an

info@bvhi.org



